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76/227. Desinformationsbekampfung zur Férderung und zum Schutz der
Menschenrechte und Grundfreiheiten

Die Generalversammlung,
geleitet von den Zielen und Grundsatzen der Charta der Vereinten Nationen,

in Bekréaftigung der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte?, des Internationalen
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Desinformationsbek&émpfung zur Férderung und zum
AIRES/76/227 Schutz der Menschenrechte und Grundfreiheiten

einschldgigen internationalen Menschenrechtsiibereinkiinfte, einschlieflich der Erklarung
und des Aktionsprogramms von Wien?,

unter Hinweis darauf, dass alle Menschenrechte und Grundfreiheiten allgemein gultig
und unteilbar sind, einander bedingen und miteinander verknupft sind,

sowie unter Hinweis auf ihre Resolutionen 75/176 vom 16. Dezember 2020, 75/267
vom 25. Marz 2021 und 75/309 vom 21. Juli 2021,

ferner unter Hinweis auf die Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte®, die
vom Menschenrechtsrat in seiner Resolution 17/4 vom 16. Juni 2011 gebilligt wurden,

unter Hinweis auf die Strategie und den Aktionsplan der Vereinten Nationen gegen
Hetze von Juni 2019 und in der Erkenntnis, dass Hetze und Desinformation unterschiedliche
Ph&nomene sind, die sich in einigen Fallen Gberschneiden kénnen,

Kenntnis nehmend von dem Bericht der Sonderberichterstatterin fiir die Férderung und
den Schutz des Rechts auf Meinungsfreiheit und freie Meinungsauferung tber Desinforma-
tion und Meinungsfreiheit und freie MeinungsauRerung™,

in Bekréaftigung des positiven Beitrags, den die Ausubung des Rechts auf Meinungs-
freiheit und freie MeinungsaulRerung sowie die volle Achtung der Freiheit, Informationen
sich zu beschaffen, zu empfangen und weiterzugeben, zur Starkung der Demokratie und zur
Desinformationsbekampfung leisten kdnnen, und ferner bekréftigend, dass die Austibung
des Rechts auf freie MeinungséaulRerung nach Artikel 19 des Internationalen Paktes tber biir-
gerliche und politische Rechte mit besonderen Pflichten und einer besonderen Verantwor-
tung verbunden ist,

unter Hinweis auf Artikel 20 Absatz 2 des Internationalen Paktes tiber burgerliche und
politische Rechte, wonach jedes Eintreten flr nationalen, rassischen oder religiosen Hass,
durch das zu Diskriminierung, Feindseligkeit oder Gewalt aufgestachelt wird, durch Gesetz
zu verbieten ist,

betonend, dass die ReaktionsmalRnahmen gegen die Verbreitung von Desinformation
mit den internationalen Menschenrechtsnormen und den Grundsatzen der RechtmaRigkeit,
Notwendigkeit und VerhéltnisméRigkeit im Einklang stehen missen, und unterstreichend,
wie wichtig freie, unabhéngige, pluralistische und vielféltige Medien und die Bereitstellung
und Férderung des Zugangs zu unabhéangigen, zutreffenden und sachlich fundierten Infor-
mationen fur die Desinformationsbek&mpfung sind,

in Bekraftigung der Notwendigkeit, sicherzustellen, dass die Anstrengungen zur
Desinformationsbekdmpfung das individuelle Recht auf freie MeinungsduRerung und die
Freiheit, Informationen sich zu beschaffen, zu empfangen und weiterzugeben, férdern und
schitzen und nicht verletzen, und feststellend, dass Kompetenz im Bereich Medien und in-

8 A/CONF.157/24 (Part 1), Kap. IlI. In Deutsch verfiighar unter https://menschenrechte-durchset-
zen.dgvn.de/fileadmin/user_upload/menschenr_durchsetzen/bilder/Menschenrechtsdokumente/2.1_Wie-
ner_Erklaerung_und_Aktionsprogramm_web.pdf.

9 Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte: Umsetzung des Rahmens der Vereinten Nationen
»Schutz, Achtung und Abhilfe* (A/HRC/17/31, Anhang. In Deutsch verfiigbar unter http://www.globalcom-
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formationsbezogene Technologie durch unabhéngige und freie Medien, Bewusstseinshil-
dung und einen Schwerpunkt auf der Selbstbestimmung der Menschen dazu beitragen kann,
dies zu erreichen,

unter Hervorhebung der weltweiten Besorgnis angesichts der raschen Ausbreitung
von Desinformation, die die Verbreitung zutreffender, zeitnaher, klarer, barrierefrei zugéng-
licher, mehrsprachiger und sachlich fundierter Informationen immer dringlicher macht, und
betonend, dass alle maRgeblichen Interessentrager die Herausforderung der Desinformation
angehen miissen,

mit dem Ausdruck ihrer Besorgnis dariiber, dass der Einsatz digitaler Technologien
staatlichen und nichtstaatlichen Akteuren neue Wege erdffnen kann, aus politischen, ideo-
logischen oder kommerziellen Motiven mit einer bedngstigend zunehmenden GrélRenord-
nung, Geschwindigkeit und Reichweite vorsatzlich falsche oder irrefiihrende Informationen
zu erstellen, zu verbreiten und zu verstarken, und feststellend, dass Desinformation im Kon-
text der Herausforderungen und Mdglichkeiten, die sich aus neuen und aufkommenden di-
gitalen Technologien ergeben, auf eine mit den Verpflichtungen der Staaten aus den inter-
nationalen Menschenrechtsnormen im Einklang stehende Weise bek&mpft werden muss,

sowie mit dem Ausdruck ihrer Besorgnis uber die Verbreitung von Desinformationen
auf Online-Plattformen, einschlielich der sozialen Medien, die so konzipiert und umgesetzt
werden konnen, dass sie in die Irre fihren, Rassismus, Fremdenfeindlichkeit, negative Ste-
reotype und Stigmatisierung verbreiten, die Vermittlung von Botschaften des 6ffentlichen
Gesundheitswesens untergraben, gegen das individuelle Recht auf Privatheit verstof3en und
zu jedweden Formen von Gewalt, Intoleranz, Diskriminierung und Feindseligkeit aufsta-
cheln, und unter Betonung des wichtigen Beitrags, den Journalistinnen und Journalisten, die
Zivilgesellschaft und die Wissenschaft zur Bekdmpfung dieser Entwicklung leisten,

in Ermutigung der Staaten, internationalen und regionalen Organisationen, nationalen
Menschenrechtsinstitutionen und der Zivilgesellschaft sowie der Wirtschaftsunternehmen,
einschlieBlich Medien, Online-Plattformen, sozialer Medien und Technologieunternehmen,
die Achtung der Menschenrechte online und offline im Kontext neuer und aufkommender
digitaler Technologien und Verfahren zur Gewéhrleistung der menschenrechtlichen Sorg-
faltspflicht zu fordern,

tief besorgt Uber die Ausbreitung von Desinformation (iber die Pandemie der Corona-
virus-Krankheit (COVID-19), auch online, und betonend, wie wichtig es zur Bekdampfung
solcher Praktiken ist, wissenschaftlich und sachlich fundierte Daten und Informationen fir
die Offentlichkeit bereitzustellen,

mit Besorgnis feststellend, dass Online-Desinformationskampagnen zunehmend ein-
gesetzt werden, um Frauen von der Teilhabe im 6ffentlichen Raum abzuhalten, und sich
insbesondere gegen Journalistinnen, Politikerinnen und diejenigen, die fiir die Selbstbestim-
mung der Frauen eintreten, richten,

in Anerkennung des Beitrags, den alle Interessentréger leisten, wenn sie ihre Stimme
gegen Desinformation erheben, Solidaritat mit denjenigen bekunden, gegen die Desinfor-
mationskampagnen gefiihrt werden, und der Desinformationsbek&mpfung dienende Bot-
schaften verstarken,

mit Anerkennung Kenntnis nehmend von den Anstrengungen des Systems der Verein-
ten Nationen, einschlielflich der Sekretariats-Hauptabteilung Globale Kommunikation, die
Verbreitung von Desinformation, vor allem wéhrend der COVID-19-Pandemie, bek&mpfen
zu helfen und zu diesem Zweck zutreffende, zeitnahe und relevante mehrsprachige Informa-
tionen weiterzugeben, und in dieser Hinsicht Kenntnis nehmend von der Erklarung des Pra-
sidenten der Generalversammlung auf ihrer flinfundsiebzigsten Tagung zum Thema
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,Bek&mpfung einer ,Infodemie* — Austausch bewéhrter Verfahren* und von der Botschaft
des Generalsekretérs an die Konferenz auf hoher Ebene zum Thema ,,Die Gefahr der Des-
information — Bekdmpfung gezielter Falschmeldungen und Schutz der Gesundheit im post-
faktischen Zeitalter*,

1.
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11. ermutigt Online-Plattformen, einschlieflich Anbietern sozialer Medien, ihre Ge-
schéaftsmodelle zu Uberpriifen und sicherzustellen, dass ihre Gestaltungs- und Entwicklungs-
prozesse, ihre Geschéftsablaufe, ihre Datenerhebungs- und Datenverarbeitungspraktiken mit
den Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte im Einklang stehen, unterstreicht,
wie wichtig es ist, im Hinblick auf ihre Produkte, insbesondere auf die Rolle von Algorith-
men und Bewertungssystemen bei der Verstarkung von Desinformation, die menschenrecht-
liche Sorgfaltspflicht zu gewahrleisten, und fordert sie auf, nach Absprache mit allen maRi-
geblichen Interessentragern klare, transparente, eng definierte und im Einklang mit den in-
ternationalen Menschenrechtsnormen stehende Inhalts- und Werberichtlinien zur Desinfor-
mationsbekampfung zu beschlieBen und diese 6ffentlich zugénglich zu machen;

12. fordert alle Interessentrédger nachdricklich auf, die Medien- und Informations-
kompetenz zu fordern, um alle Menschen zur Selbstbestimmung zu beféhigen und die digi-
tale Inklusion und die globale Vernetzung zu erleichtern, und bei der Desinformationsbe-
kampfung zu helfen;

13. unterstreicht, dass zur Desinformationsbekdmpfung mehrdimensionale und eine
Vielzahl von Interessentrégern einbeziehende MalRnahmen im Einklang mit den internatio-
nalen Menschenrechtsnormen und das proaktive Engagement von internationalen Organisa-
tionen, Staaten, Wirtschaftsunternehmen und allen anderen Interessentragern erforderlich
sind,;

14. begrult
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