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موجز
توفر استراتيجية الأمم المتحدة لإدماج منظور الإعاقة الأساسَ لإحراز تقدم مستدام وتحويلي في إدماج منظور الإعاقة من خلال جميع ركائز عمل 

الأمم المتحدة.

ومن خلال هذه الاستراتيجية، تؤكد مؤسسات منظومة الأمم المتحدة من جديد أن الإعمال التام والكامل لحقوق الإنسان لجميع الأشخاص ذوي 

الإعاقة هو جزء أساسي غير قابل للتصرف أو التجزئة من جميع حقوق الإنسان والحريات الأساسية.

والاستراتيجية هي ثمرة عملية أطلقها الأمين العام في نيسان/أبريل 2018 لتعزيز إمكانية وصول الأشخاص ذوي الإعاقة على نطاق المنظومة وتعميم 

مراعاة حقوقهم. وقد استنير في وضعها باستعراض مؤسسي واسع النطاق قادته المقررة الخاصة المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.

وتشمل الاستراتيجية سياسةً عامة على نطاق المنظومة، وإطاراً للمساءلة، وطرائق أخرى للتنفيذ.

وتنص السياسة العامة على أعلى مستويات الالتزام وعلى رؤيةٍ لمنظومة الأمم المتحدة بشأن إدماج منظور الإعاقة في العقد المقبل، وهي تهدف إلى 

وضع إطار مؤسسي لتنفيذ اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وخطة التنمية المستدامة لعام 2030 وغيرهما من الصكوك الدولية لحقوق الإنسان، 

وللوفاء بالالتزامات الإنمائية والإنسانية.

ويشمل إطار المساءلة عنصرين متوائمين هما: )أ( إطار لمساءلة الكيان، يتضمن 15 مؤشراً من مؤشرات النظام الموحد ويركز على أربعة مجالات هي: 

القيادة والتخطيط الاستراتيجي والإدارة؛ وشمول الجميع؛ والبرمجة؛ وثقافة المنظمة؛ و )ب( سجل إنجاز لمساءلة أفرقة الأمم المتحدة القُطرية عن 

إدماج منظور الإعاقة، يجري حاليا إعداده ويتوقع الانتهاء منه في النصف الثاني من عام 2019. ويشمل الإطار أيضاً جداول زمنية وتوجيهات تقنية 

ومعلومات عن تخصيص المسؤوليات اللازمة لتنفيذ السياسة تنفيذا كاملا.

ومن خلال الاستراتيجية، ستدمج منظومة الأمم المتحدة حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة بصورة منهجية في أعمالها، على كل من الصعيد الخارجي، من 

رون وأن كرامتهم وحقوقهم تحترم،  خلال البرمجة، والصعيد الداخلي، وستقوم ببناء الثقة والاطمئنان بين الأشخاص ذوي الإعاقة للتأكد من أنهم يقدَّ

ومن أنهم يجدون بيئة مؤاتية في مكان العمل لكي يشاركوا فيها بصورة كاملة وفعالة على قدم المساواة مع الآخرين.

وسيؤدي دمج نهج قائم على حقوق الإنسان في التعامل مع الإعاقة، إلى جانب اتخاذ تدابير محددة الهدف، إلى جعل شواغل الأشخاص ذوي الإعاقة 

وتجاربهم بعُدا لا يتجزأ من تصميم السياسات والبرامج وتنفيذها ورصدها وتقييمها في جميع المجالات السياسية والاقتصادية والمجتمعية بحيث 



 

https://undocs.org/ar/E/RES/2018/20
https://undocs.org/ar/E/RES/2018/20
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وفي اجتماع فريق الإدارة العليا للأمين العام، في 6 كانون الأول/ديسمبر 2018، نظُر في نتائج الاستعراض المؤسسي، وانتهُي إلى أن هناك توافقا واسعا 



 





 

https://undocs.org/ar/CEB/2017/1
https://undocs.org/ar/CEB/2017/1
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(ه)  البيانات: يشكل نقص البيانات المتعلقة بالإعاقة، بما في ذلك البيانات النوعية والمفصلة، أحد العقبات الرئيسية التي تحول دون التقييم 

الدقيق لإدماج منظور الإعاقة في السياقات الإنمائية والإنسانية. وستعمل السياسة العامة وإطار السياسات المصاحب لها على معالجة 

تلك الثغرة. وتلتزم الكيانات بالتقيد بمبادئ حماية البيانات الشخصية والخصوصية التي وضعها مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة 

الأمم المتحدة المعني بالتنسيق2 أو بغيرها من الصكوك التي تفي بمعايير متساوية أو أعلى، وستكفل سرية البيانات الشخصية؛

http://www.unsystem.org/personal-data-protection-and-privacy-principles


 استراتيجية الأمم المتحدة لإدماج منظور الإعاقة • 9

إطار مساءلة الكيان

 ثالثا

ألف - نظرة عامة

القدرات؛  التخطيط الاستراتيجي؛ والبرمجة؛ وتنمية  الرئيسية على المستوى المؤسسي، بما يشمل:  التنظيمية  الكيان المهام  28.  يغطي إطار مساءلة 

وممارسات التوظيف وإدارة الموارد البشرية؛ وإمكانية الوصول؛ والترتيبات التيسيرية معقولة.

29.  ويشمل الإطار مؤشرات تحدد المجالات الأساسية لمسؤولية الأمم المتحدة ككل ومسؤوليات فرادى الإدارات والوحدات فيما يتعلق بتعميم إدماج 

منظور الإعاقة. وستصنف مؤشرات الأداء الـ 15 وفقا لمقياس متدرج وستدعم التحسين التدريجي في التعميم المؤسسي لمنظور الإعاقة في منظومة 

الأمم المتحدة. وسييسر تجميع التقارير على مستوى منظومة الأمم المتحدة ما يلي:

(أ)  التخطيط على نطاق المنظومة لتحديد الميزة النسبية للأمم المتحدة ولفرادى الكيانات، وتعزيز أوجه التآزر، وتقليل الازدواجية؛

(ب)  تقييم التقدم المحرز والثغرات في عمل المنظمة المتعلق بتعميم إدماج منظور الإعاقة.

30.  وفي حين يتوقع أن تقدم منظومة الأمم المتحدة بأسرها التقارير بالاستناد إلى هذا الإطار، فليس كل مؤشر في الإطار ينطبق على كل كيان من 

كيانات الأمم المتحدة، بالنظر إلى تنوع مهام الكيانات. وقد صمم هذا الإطار لضمان إمكانية تعزيز التقدم وتتبعه على نطاق مؤسسات المنظومة 

بطريقة واضحة وفعالة التأثير لضمان قيام جميع الكيانات برصد التقدم المحرز وإدماج منظور الإعاقة.

31.  ويستند الإطار إلى نموذج لامركزي، يساءل بموجبه كل موظف ووحدة وإدارة عن الوفاء بالمتطلبات وتجاوزها في حالة مؤشرات محددة. وسبب 

ذلك هو أن إدماج منظور الإعاقة هو مسؤولية جميع موظفي الأمم المتحدة. وستضطلع الوحدات وجهات التنسيق المعنية بالإعاقة بدور حفاز 

وتنسيقي فيما يتعلق بالوفاء بالمتطلبات وتجاوزها ولكن لا يمكن توقع أنها ستجعل المنظمة مهيأة للنهوض بالدور الملقى على عاتقها دون أن 

يتوفر لها الدعم الكامل من المنظمة بأسرها.

32.  وقد أدمجت في الاستراتيجية أثناء وضعها أوجه التآزر مع آليات المساءلة الأخرى في الأمم المتحدة، ولا سيما خطة العمل على نطاق منظومة 

الأمم المتحدة بشأن المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة ومؤشرات أداء أفرقة الأمم المتحدة القطرية في مجال المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة، 

وسيتم تعزيزها أثناء نشرها، مع مراعاة التعليقات والمدخلات، حسب الاقتضاء، الواردة من اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى، واللجنة الرفيعة 

المستوى المعنية بالبرامج، ومجموعة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة.
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أو  الإعاقة  مسائل  مراعاة  لتعميم  سياسة  وضع  مثل  الأداء،  لتحسين  المقررة  الأنشطة  الكيانات  تدرج  أن  ينبغي  للتحسين:  العمل  (ه)  نقاط 

إجراء التدريب.

 الإجراءات المشتركة ب¡ الوكالات

39.  ستؤدي الشبكات والآليات المشتركة بين الوكالات دورا مهما في تنفيذ الاستراتيجية، على النحو التالي:

(أ)  يقوم فريق الدعم المشترك بين الوكالات المعني باتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة بتعزيز قدراته في مجالي التواصل والتنسيق وإيلاء 

اهتمام خاص لدعم التنفيذ الكافي لإطار مساءلة الكيان. وستشجع جميع كيانات الأمم المتحدة على الانضمام إلى عضوية الفريق؛

(ب)  يتُوخى التعاون مع شراكة الأمم المتحدة لتعزيز حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، لا سيما في سياق البرمجة المشتركة للأمم المتحدة وتنمية 

قدرات موظفي الأمم المتحدة؛
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جيم .  المؤشرات

القيادة والتخطيط 
الاستراتيجي والإدارة

ثقافة المنظمةالبرمجةشمول الجميع

المؤشر 1: القيادة 

يتجاوز المتطلباتيفي بالمتطلباتيقارب المتطلبات

يناصر كبار المديرين إدماج منظور الإعاقة 
داخلياً وعلناً

يناصر كبار المديرين إدماج منظور الإعاقة 
 داخلياً وعلناً

           
تستعرض الإدارة العليا سنويا تنفيذ الكيان 
للسياسة/الاستراتيجية الخاصة به المتعلقة 

 بالإعاقة، مع اتخاذ إجراءات تصحيحية
 حسب الاقتضاء

يناصر كبار المديرين إدماج منظور الإعاقة 
 داخلياً وعلناً

           
تستعرض الإدارة العليا سنويا تنفيذ الكيان 
للسياسة/الاستراتيجية الخاصة به المتعلقة 

 بالإعاقة، مع اتخاذ إجراءات تصحيحية
  حسب الاقتضاء

           
توجد آلية محددة رفيعة المستوى لضمان 

المساءلة عن إدماج منظور الإعاقة

13. الع¾لة

 14.  تنمية قدرات 
الموظف¡

15. التواصل

9. البرامج والمشاريع

10. التقييم

11. وثائق البرامج القطرية
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المؤشر 14: تنمية قدرات الموظف¡

يتجاوز المتطلبات يفي بالمتطلبات يقارب المتطلبات

تتاح فرص التعلم و/أو التدريب على نطاق 
الكيان لزيادة قدرات الموظفين على جميع 
 المستويات في مجال إدماج منظور الإعاقة

            
إتمام أنشطة التعلم بنجاح واستخدام موارد 
التعلم المتاحة بشأن إدماج منظور الإعاقة 

شرطٌ إلزامي، ويتم تتبع إتمام الأنشطة 
 واستخدامها 

           
تتاح أنشطة تعلم وموارد تعلم مصممة 

 خصيصا بشأن إدماج منظور الإعاقة، 
 ولا سيما لكبار المديرين وممثلي 

اتحاد الموظفين

تتاح فرص التعلم و/أو التدريب على نطاق 
الكيان لزيادة قدرات الموظفين على جميع 
 المستويات في مجال إدماج منظور الإعاقة

            
إتمام أنشطة التعلم بنجاح واستخدام موارد 
التعلم المتاحة بشأن إدماج منظور الإعاقة 

شرطٌ إلزامي، ويتم تتبع إتمام الأنشطة 
واستخدامها

تتاح فرص التعلم و/أو التدريب على نطاق 
الكيان لزيادة قدرات الموظفين على جميع 
المستويات في مجال إدماج منظور الإعاقة

المؤشر 15: التواصل

يتجاوز المتطلبات يفي بالمتطلبات يقارب المتطلبات

يوجد مبدأ توجيهي أو مبادئ توجيهية/
 إجراءات للتأكد من أن الأشخاص ذوي 

 الإعاقة يحُترمَون في أنشطة التواصل 
 الداخلية والخارجية

            
يرد ذكر الأشخاص ذوي الإعاقة في عموم 

 الاتصالات
            

تنفذ حملة إعلامية بشأن إدماج منظور 
الإعاقة مرة كل سنتين على الأقل

يوجد مبدأ توجيهي أو مبادئ توجيهية/
 إجراءات للتأكد من أن الأشخاص ذوي

 الإعاقة يحُترمَون في أنشطة التواصل 
 الداخلية والخارجية

            
يرد ذكر الأشخاص ذوي الإعاقة في عموم 

الاتصالات

يوجد مبدأ توجيهي أو مبادئ توجيهية/
 إجراءات للتأكد من أن الأشخاص ذوي 

 الإعاقة يحُترمَون في أنشطة التواصل 
الداخلية والخارجية
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المرفق الأول
 المفاهيم والتعاريف الرئيسية

الأشخاص ذوو الإعاقة
يشمل مصطلح ”الأشخاص ذوي الإعاقة“ كل من يعانون من عاهات طويلة الأجل بدنية أو عقلية أو 
ذهنية أو حسية، قد تمنعهم لدى التعامل مع مختلف الحواجز من المشاركة بصورة كاملة وفعالة في 

المجتمع على قدم المساواة مع الآخرين )اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، المادة 1(

إدماج منظور الإعاقة
المشاركة المجدية للأشخاص ذوي الإعاقة بكل تنوعهم، وتعزيز حقوقهم ومراعاة المنظورات المتعلقة 

بالإعاقة، امتثالا لاتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة 

تعميم إدماج منظور 
الإعاقة

نهج متسق ومنتظم إزاء إدماج منظور الإعاقة في جميع مجالات العمليات والبرمجة

نهج المسار المزدوج

إدماج التدابير المراعية لظروف الإعاقة في تصميم وتنفيذ ورصد وتقييم جميع السياسات والبرامج والقيام 
بمبادرات تتعلق بالإعاقة تحديدا لدعم تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة. وينبغي أن تراعى الموازنة بين 

استراتيجيات التعميم والدعم الموجّه تبعا لاحتياجات مجتمعات محلية محددة؛ غير أنه يجب أن يكون 
 الهدف العام هو دوما إدماج وإشراك الأشخاص ذوي الإعاقة في جميع جوانب المجتمع والتنمية

)E/CN.5/2012/6، الفقرة 12(

ممتثل لاتفاقية حقوق 
الأشخاص ذوي الإعاقة

السياسات والممارسات التي تتبع المبادئ والالتزامات العامة التي تؤكدها الاتفاقية، فضلا عن معايير اللجنة 
المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في تفسيرها للاتفاقية

https://undocs.org/ar/E/CN.5/2012/6
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Æالمرفق الثا
المشاركة في عملية التشاور

 من خلال اجتماعات إلكترونية للفريق العامل 
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1 الجدول 

المسودة الأولية (كانون الثاÆ/يناير 2019)
   

التعليقات الكتابية  حلقة العمل العالمية في نيويوركالمشاورات/الاجتماعات

أمانة مجلس الرؤساء التنفيذيين   .1
في منظومة الأمم المتحدة 

المعني بالتنسيق

أمانة مجلس الرؤساء   .1
التنفيذيين في منظومة 
الأمم المتحدة المعني 

بالتنسيق

14.  إدارة شؤون الجمعية 
العامة والمؤتمرات

أمانة مجلس الرؤساء    .1
التنفيذيين في منظومة 
الأمم المتحدة المعني 

بالتنسيق

10.  هيئة الأمم المتحدة 
للمساواة بين الجنسين 

وتمكين المرأة

2. المكتب التنفيذي للأمين 2. منظمة العمل الدولية
العام

15.  إدارة الاستراتيجيات 
والسياسات الإدارية 

ومسائل الامتثال

أمانة الاتفاقية 11.  إدارة الشؤون 2.  
الاقتصادية والاجتماعية

اللجنة الاقتصادية 3. المنظمة الدولية للهجرة   .3
والاجتماعية لآسيا 

والمحيط الهادئ

3.   اللجنة الاقتصادية 16.   إدارة شؤون الفضاء
والاجتماعية لآسيا 

والمحيط الهادئ

12.  إدارة الاستراتيجيات 
والسياسات الإدارية 

ومسائل الامتثال

مكتب تنسيق الشؤون   .4
الإنسانية

اللجنة الاقتصادية    .4
والاجتماعية لغربي آسيا

17. مكتب اللجان 
الإقليمية في نيويورك

اللجنة الاقتصادية    .4
والاجتماعية لغربي آسيا

13.  إدارة شؤون الفضاء

مفوّضية الأمم المتحدة لحقوق   .5
الإنسان

التحالف الدولي المعني   .5
بقضايا الإعاقةأ

18.  برنامج الأمم المتحدة 
الإنمائي

الاتحاد الدولي للإعاقة    .5
والتنميةأ

14.  صندوق الأمم المتحدة 
للسكان

إدارة الاستراتيجيات والسياسات   .6
الإدارية ومسائل الامتثال

6. الاتحاد الدولي للإعاقة 
والتنميةأ

19.  صندوق الأمم 
المتحدة للسكان

المنظمة الدولية للهجرة 15.  مكتب الأمم المتحدة 6.  
في جنيف

إدارة شؤون الفضاء 20.   مفوضية الأمم 7. منظمة العمل الدولية7. 
المتحدة لشؤون 

اللاجئين

المبعوث الخاص للأمين    .7
العام المعني بالإعاقة 

وإمكانية الوصول

16.  شراكة الأمم المتحدة 
لتعزيز حقوق 

الأشخاص ذوي الإعاقة

مفوضية الأمم المتحدة لشؤون   .8
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2 الجدول 

المسودة الأولى (شباط/فبراير 2019)
   

التعليقات الكتابية  التجريب/التحققالمشاورات/الاجتماعات

المنظمة الدولية للهجرة اللجنة الاقتصادية والاجتماعية 1.   .1
لآسيا والمحيط الهادئ

اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لآسيا والمحيط 14.  إدارة عمليات السلامب  .1
الهادئ

2.  منظمة الأغذية والزراعة للأمم 
المتحدة

15.  إدارة الشؤون السياسية 
وبناء السلامب

منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة  .2

الصندوق الدولي للتنمية الزراعية 16.   إدارة شؤون السلامة 3.  
والأمنب

الاتحاد الدولي للإعاقة والتنميةأ   .3

منظمة العمل الدولية 17. برنامج الأمم المتحدة 4.  
الإنمائي

منظمة العمل الدولية   .4

الاتحاد الدولي للاتصالات 18.  منظمة الأمم المتحدة 5. 
للطفولة

الأمم المتحدة للمساواة بين الجنسين 
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