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Informal Summary 
 

Societies are embracing new models of economic activities, and new ways of creating wealth, 
while trying to strike a balance between profit and social and environmental sustainability. The 
following is a summary of the views presented by the experts, according to their economy of 
expertise– the green economy, the digital economy, the sharing economy, the solidarity 
economy and the creative economy, respectively. 

Ms. Helga Elisabeth Zeitler  role

慬獯 promote demand for environmental goods and services through procurement policies and 
promoting sustainable consumption practices. Both the digital and sharing economies can do 
good for the green economy, but they can also stimulate unsustainable consumption. 
Acknowledging that there are winners and losers

 in any transformation, society has to take care 
of those who could lose out.   

Mr. Jonathan Donner, Senior Director for Research at Caribou Digital, noted that the digital 
economy isn’t just phones, PCs and networks. Digitization transforms other sectors. First, there is 
a shift in the relationships between individuals and the organizations they work for, whether as 
an employee or not.  Digitization often seems to privilege organizations vs atomized, fractional 
workers. The policy levers to protect and respect workers, their capacity to organize, and their 
capacity to move from one workplace to another, needs to be updated. Second, there are 
important trends towards new forms of concentration of power, particularly in a small number 



of platform and data businesses who sit astride not just one market, but several interconnected 
ones. The existing levers policymakers have ‐‐ particularly taxation and promoting competition‐‐ 
can be updated for digital firms (like the platforms) or to traditional firms with increasingly digital 
modes of 





eradication and resilience. Examples abound, including a village that became known as the 
graphic design village after a competition opened the doors to the market. An issue to pay 
attention to is that policy making is not keeping up with the regulatory needs that technology 
creates. At the same time, regulating too much risks taking creativity away. Governments need 
to put together an enabling environment for investment, policy development and legal 
framework, as well as prioritizing investment in human capital. 

In the discussion that followed, there was a call for advocacy for a circular economy and to profit 
from technology to achieve the SDGs faster and better. It was also mentioned that technology 
can be an instrument for inclusion, integrating the informal sector and the agriculture sector as 
entrepreneurs. The expert on the digital economy suggested that it is not fair to say that only the 
formal sector is adopting tech. With access to mobile phones, everybody has an opportunity to 
use technology to improve livelihoods. While formal business has access to large banks and 
platforms, the informal sector does not have tailored tools to help them. They take general tech 
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