DIRECTRICEBARA UNLENGUAE INCLUSIVE&N
EL AMBITO DE LAISCAPACIDAD

INTRODUCION

La Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra ha preparadal@sisicesen aplicacion d&aEstrategia de las

Naciones Unidas para la Inclusion de la Discapacidpdobadeen 20191 aEstrategia es un marco esencial de

politicay accion que permiteansversalizar la inclusion de la discapaciglaths Naciones Unidggiene por

objeto eliminar las barreras y promover la participacion de las personas con discapacidad entodas las esferas de la
viday el trabajpa fin de conseguiin progreso sostenido y trasformador en materia de inclusion. El indicador 15
delaEstrategiaen particularrelativo ala comunicacionexige que lscomuricaconestanto internascomo
externassearespetuosaconlas personas con discapacidad.

Este documento contiene recomendaciorpse el personal, los expertos y los colaboradores de las Naciones
Unidagdeberian

palabragmportan. No cabe duda de que el lengagjue utilizamos para referiros a [@srsonas con

apacidads importante ya que configurauestra percepcion del mundo. Este lenguaje ha ido evolucionando a

rgo eeltiempo, y algunos términos que se utilizaban habitualmente hace unos afiosnepanhoy dia. Por

nto, es fundamentalrear conciencia sobre cuél eseriguaje apropiado paraabla acerca ddas personas

discapacidad o conversan ellasUn lenguaje inapropiado puede resultar ofensivo para algunas personas o

er quese sientan excluidas, ademas de genbrareras a una participacion plenay genuina. El uso de un

Juajedespectiva poco respetuospuede constituir discriminacion y menoscabar el disfrute de los€elevizitiagl capacitismo puede adoptar
muchas formas, entre ellas la de un lenguaje hiriente

En términos de lenguaje y terminolog&Convertion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
con Discapacidad



facil consulta. Elreexol contiene un cuadro que sintetiza tanto la terminologia recomendada como los términos
considerados inapropiados.delexoll consisé enuna lista de términos que requieren aclaraciones adicionales

desde una pepectiva lingliistica a fin de evitar errores frecuentes y acatar las normas terminolégicas de las
Naciones Unidas



PRINCIPIOS



aptitudes o eraquello que se precisa, y aludir ala discapacidad de la persona solo cuando aporte informacion Gtil
ounaaclaracion pertinenteSi se estd hablando de evaluar la calidad de documentos en braille, por ejemplo, se
puede mencionar que un colegaé braillé sin necesidad de especificar que ese colega concretamente es ciego.

Su deficiencia no es pertinente que importa es que esa personatiene las aptitudes necegatiada tarea. Hay
que usar siempre un lenguaje positivo que empeder

Dicho estotampoco se trata de obviar la discapacidad. Debemos tratar debidamente la cuestionde la
discapacidad, siempre que sea pertinentepeestras conversaciones y nuestra labor. Hayraldar de temas
relacionadogon ladiscapacidad de personas con discapacidad de forma abierta y respefyatar prioridad a

la inclusionDurantede masiaddiempo se ha descuidado la representacion y participacion de las personas con
discapacidad, o se las haignorado, desatendidoy dejado atras.

3.NO UTILIZARUFEMISMOS CONDESCENDIENTES

Algunas expresiones se han vuelto muy populares con el paso deltiempo como alternativas a los términos
inapropiados. Sin embargo, muchas veces reflejaleaerronea de que hay qustavizat la discapacidad. En
realidad, no debemos utilizar expresionmesno“capacidades diferentée “



deficiente



ANEXQ

Lenguajenclusivo

Los términos consignados en una misma casilla del cuadro que viene a continuacién no deben considerarse como
sinénimos, sino como pertenecientes a una misma categoria

Lenguaje recomendado Lenguaje inapropiado

persora(s)con discapacidad ]
persora conftipo de discapacidad]



persona en silla de ruedas confin
persona con movilidad reducida



ANEXOII

Términos que requieren aclaraciones adicionales desde un punto de vista linguistico

1. ACCES YACCESSIENAD

2. ANIMALES DE SERVICIO

3 AYUDA, APOYO, ASISTENCIA

4. BRAILLE

5. COMUNIDAD SORDA

6. DECLARACION DE DISCAPACIDAD

7. DEFICIENCIA Y DISCAPACIDAD

8. DISCAPACIDAD VISUALEGUERA

9. FORMAS MULTIPLES Y MULTIPCRBIAS (DE DISCRIMINACION)
10. INTEGRACION E INCLUSION

11. LECTURA FACIL

12. LENGUA DE SENAS Y SENAS INTERNACIONALES
13. LENGUAJENCILLO

14, NECESITAR Y REQUERIR

15. ORGANIZACIONES PARA/DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

16. PMO

17. SUBTITULADO









incluya atodas las personas, independientemente de que presenten una deficiencia o no. Cuando hablamos de las
personas con discapacida@¢lusbn” tiene una connotaciépositiva, mientras que “integracion” tiene una
connotaciémegativaPor lo tanto, los términos no son intercambiables

11. LECTURA FACIL

Lalecturafacil es un formato accesible destinado principalmente a las personas
con discapacidad intelectualcon dificultades de comprension lectora

El procesode preparacion de unaversion enlectura facil a partir de otro
documento se denomina “adaptacién”, y no traduccion. Sin embargo, al igual
que cualquier otro documenfon documento enlecira facil puede traducirse

a otros idiomas, y en ese caso si hablaremosde “traduccién”

En las Naciones Unidasiando nos refiramos a ese formato concreto,



13. LENGUAJE SENCILLO

El lenguaje sencillo, segunlaterminologia de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
se refiere a un tipo de texto que el publico entiende la primera vez que lo lee o edestentipo de redaccion

evita el lenguaje complejo y lajergatécnica, y aplica otros principios como eluso de oraciones cortas o lavoz
activa en lugar de la pasivn otros lugares del mundo se lo conoce como “lenguaje claro” o “lenguaje

ciudadano”, ente otras denominaciones. Sin embargo, enlas Naciones Unidas seguiremos la terminologia de la
Convenciony lo llamaremos “lenguaje sencillo”.

14. NECESITAR Y REQUERIR

Algunos expertos y entidades de las Naciones Unidas han mostrado una preferenciéépoiias “requerir’y
“requerimientos” frente a “necesitar” y “necesidades”, en linea con el enfoque de la discapacidad basadoen los
derechos humanos, que reconoce que las personas con discapacidad son titulares de derechos. Existe la
percepcion de queléérmino “necesidades” perpetla el esterectipo de que las personas condiscapacidad estan
desamparadas o representan una caigdbre todo cuando se menciona, por ejemplo, que “necesitan cuidados” o
“ayuda’.
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